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CUBZAGUAI
Conseiller(e) en séjour
Office Tourisme a

Bourg I\

Référence: N° 187 DK SM Poste a pourvoir : 01/04/2025

Date de publication : 24 Janvier 2025 Date limite de candidature : 23/02/2025
Type de contrat : CDD 7 mois

Cadre d’emploi: Conseiller(e)

Description du poste :

Sous l'autorité de la Présidente, du Vice-Président en charge du tourisme, du Directeur

Général des Services, de la Directrice Générale Adjointe, et de la Directrice du service
SPIC-Office de Tourisme:

Intitulé du poste :
Conseiller(ere)en séjour

Le service:

Le service se compose d’un Office de tourisme situé 1 place de I’éperon 33710 BOURG et
d’un bureau d’information touristique situé 9 place du champ de foire 33240 St André de
Cubzac

4 agents a temps plein CDI + 1 agent saisonnier a temps plein CDD

Missions :

Office de Tourisme (sous I'autorité de la responsable adjointe en I’absence de la
Directrice)

* Accueil physique et téléphonique, traitement des demandes

+ Information et promotion du territoire du Grand Cubzaguais, valorisation du potentiel
touristique local et plus largement de la destination Blaye Bourg Terres d’estuaire

* Ventes de produits et services (produits boutique, visites guidées, prestations
packagées, billetterie des manifestations locales)

* Suivi et gestion de I’espace accueil

* Application des procédures qualité

* Visites guidéesi<

* Soutien sur d’autres dossiers liés au fonctionnement du service

Spécificités requises :
» Langues étrangeéres (anglais/et 1 autre langue)
* Tres bonne connaissance quantitative et qualitative de I’offre touristique du territoire

* Travail en week-end et jours feriés selon les besoins du service (compensation selon la
convention collec. des Offices de tourisme N°3175)- planning établi a I’avance)
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* Poste de travail principal situé au siége de Bourg. Des remplacements au bureau
d’informations a St André sont susceptibles d’avoir lieus selon nécessité du service.

» Déplacements possibles entre le siege social du SPIC (1 place de I'’éperon 33710 Bourg)
et le B.L.T situé 9 place du champ de foire 33240 St André de Cubzac. Les lieux
d’embauche (Bourg ou St André de cubzac) ne sont pas considérés comme des
déplacements professionnels donnant droits a compensation financiére. Seuls les
déplacements exceptionnels en journée seront pris en charge selon le bareme en vigueur.

Temps de travail : Temps complet

Lieu de travail : Office de tourisme 1 place de I’éperon 33710 BOURG et Bureau
d’information touristique 9 place du champ de Foire 33240 ST ANDRE DE CUBZAC

Statut : privé
Période d’essai : 1 mois
Durée du contrat : 7 mois

Rémunération : Echelon 1.2 de la CCN des Offices de tourisme et majoration pour les
dimanches et jours fériés selon convention collective nationale du tourisme

Poste a pourvaoir le ler avril 2025

Poste: A temps Complet
Vos horaires :

Lieu de travail : Bourg et St André

Situé a 25km de Bordeaux, le Grand Cubzaguais bénéficie d’'une situation exceptionnelle aux portes de
la Métropole Bordelaise. Son développement est en grande partie dii a cette localisation stratégique. La
démographie ne cesse d’augmenter, aujourd’nui Nous compions pius de 37 UUU habitants, ce qui en Tait ia

3éme Communauté de Communes de Gironde en terme de population. Son territoire, de 151 km?, associe 16
communes dont la particularité réside dans leur caractére rural et périurbain, avec la présence de nombreux
espaces naturels, de la Dordogne qui borde les communes au sud et deux appellations viticoles qui dessinent

le paysage. La présence de 'autoroute dynamise le développement du territoire, le principal défi pour la
Collectivité est donc d’allier préservation et attractivité.

en savoir plus



https://www.grand-cubzaguais.fr
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Vos missions en bref...

- Accueillir
- Informer

- Guider

Travailler au Grand Cubzaguais :

< Une facilité d'acces : 2 sorties d'autoroute A10, N669, N137, 10 minutes de la gare

< Forte dynamique de développement du territoire

< Un cadre de travail agréable, avec parking a disposition, proche de toutes commodités :
centre aquatique, cinéma, restaurants, commerces

Et puis ?

Une participation aux frais de transport en commun

Une prime « forfait mobilité durable »

Les prestations CNAS : billetterie a prix réduit, chéque vacance...(sous conditions)

A0

Des formations tout au long de la carriere professionnelle pour vous accompagner dans
votre évolution

2

Un minimum de 25 jours de congés annuels et possibilité d'acces a 14 jours d'ARTT pour
un temps plein

< Flexibilité et souplesse des horaires, en fonction du poste occupé : télétravail, horaires
variables

L'cVeRture Yeus tehte ?

Notre futur collaborateur pourrait ressembler a ce qui suit...
Formation:

Titulaire d’une formation et/ou dipléme en lien avec le tourisme

Expérience :

Maitrise de I’anglais et éventuellement une 2éme langue (allemand et /ou espagnol)

Compétences:
Seveir @t seveir=raire s

'Sens du Service Public

Ecoute

Ratience et disponibilité

Travail en équipe

Rigueur et autonomie

'Sens de I’'organisation

\ Bynamisme et polyvalence )
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Saveir-Gtre 3

* Esprit d’équipe

* Esprit d’initiative et dynamisme
* Polyvalent

* Disponibilité week end et jours fériés
* Permis B

Complément d’informations :

Envoyer CV et lettre de motivation avant le 23/02/2025 a :
Madame la Présidente

Grand Cubzaguais Communauté de Communes
Service tourisme

365 avenue boucicaut
33240 ST ANDRE DE CUBZAC

Besoin d’en savoir plus ? Contactez notre service ressources humaines

CONTACT : Stéphanie LEMAITRE (s.lemaitre@grand-cubzaguais.fr)
06-34-14-04-35

Envie de nous rejoindre ?

Faites nous profiter de votre expertise

et valorisez vos compétences en intégrant le Grand Cubzaguais
Peour pestuler,

merci d’adresser votre candidature (CV + Lettre de motivation):

IZ‘ CCLECEL T accueil @grand-cubzaguais. fr
[ ] en ligne sur le site https://www.emploi-territorial.fr (référence :

)
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