2022

2023

- Lafréquentation au

siege de I'OT devrait étre
supérieure (due a son nouvel
emplacement: al'entrée du
village ancien de Bourg)

- Un nombre d’escales
encore plus important avec
I'arrivée confirmée d’une 6™
compagnie mais aussi grace
alalevée des restrictions a
bord dues au COVID.

> Unreversement de taxe de
séjour plus important avec
'ouverture d’un hotel a Saint-
André-de-Cubzac confirmée
en avril prochain.

- Création de nouveaux
plans de visite

- Création de produits week
end « slow tourisme »

- Création d’un parcours
Terra a Saint-André-de-
Cubzac

- Mise a jour du Plan de
promenades et d’itinéraires
de randonnées et création
d’un nouveau site web.

TOURISTIQUE
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8 717 visiteurs

(+2.5% par rapport a 2021)

89%
francaise 8 9%
i

de la clientéle accueillie
o est francaise
1 1 /O dont la provenance est du

étrangere Nord-Ouest de la France, suivie par la région
lle-de-France et la Nouvelle Aquitaine

2055 4%

demandes traitées
en back-office de fréquentation des

réseaux sociaux

téléphone, mail, courriers




218
escales de
bateaux

top 3

des produits
boutiques

7 220
géocacheurs
Terra Aventura

- Les médailles
- Le miel
- Les magnets

L' ACTIVITES
DE | ' ANNEE

BOURG CUBZAGUAIS
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campings

&
26

propriétaires de

chambres d’hotes

locations de
city golf

locations de
vélos électriques

334
billets pour des

balades fluviales fétes du vin

10% en
boutique

22% en
billette-
rie

+ 180 800€

de Chiffre d’affaires*

68%
en produits
touristiques

*Hors appontements et taxe de séjour
. +
(@
+ YA
N

offres de
restauration

[

CD[_]CD
91"

meublés
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*dont 51 classés
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géocacheurs escales de escales de
Terra Aventura bateaux croisiére daycruises
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Promotion / communication ——

Réseaux sociaux actifs avec une nouvelle campagne
promotionnelle. A 4
Achat de photos et création de vidéos promotionnelles,
création des éditions touristiques.

y,

Ateliers <

de professionnalisation a destination des prestataires
touristiques, des outils mis a leur disposition
(phototheque, vidéos promotionnelles, kakémonos
d’exposition, une veille juridique et une assistance au
classement et d la labellisation...), un acces facilité a la
vente en ligne croisée via les 4 structures touristiques, des
éditions touristiques et un site web communs.

Le réseau

Bourse aux dépliants
touristiques entre les offices
de tourisme girondins




DIRECTRICE DE L'OFFICE DE TOURISME
STEPHANIE BALLOT
s.ballot@grand-cubzaguais.fr
0557 43 96 37
06 3414 04 35

OFFICE DE TOURISME
DE BOURG CUBZAGUAIS
4, place de la Libération
33710 Bourg
+33 (0)55768 3176
tourismebourg@grand-cubzaguais.fr

BUREAU D’'INFORMATIONS TOURISTIQUES
DE BOURG CUBZAGUAIS
9 square F. Mittérrand
33240 Saint-André-de-Cubzac
+33(0)5574364 80
tourismesaintandredecubzac@grand-cubzaguais.fr

BOUIG @

CUBZAGUAIS BLAYE BOURG
TOUFISME TERRES D'ESTUAIRE

OFFICES DE TOURISME

WWW.BBTE.FR




